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Dbając o bezpieczeństwo i czas klientów, ZUS wprowadza nowe 
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udogodnienia w formie e-wizyty.

E-wizyta to wideorozmowa z ekspertem z placówki ZUS.

Aby odbyć e-wizytę, wystarczy komputer lub smartfon z kamerką i mikrofonem. 
Klient wybiera dogodny dla siebie termin i godzinę wizyty online. Na e-wizytę można 
umówić się w dni robocze godzinach 9.00-14.30.

Od 19 października br. w siedmiu oddziałach ZUS można zarezerwować wizytę w 
dogodnym dla siebie terminie. Od 4 listopada br. e-wizyta będzie dostępna we 
wszystkich oddziałach ZUS.

Źródło i grafika: https://www.zus.pl/o-zus/aktualnosci/-/publisher/aktualnosc/1/czekamy-na-klientow-online_-
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