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WNIOSKI Z UWZGLEDNIENIEM WYROZNIONYCH OBSZAROW PROBLEMOWYCH

Obszar 1.
Ograniczona skala przeprowadzania lokalnej diagnozy potrzeb senioréw

—> Badanie potwierdzito, iz brakuje statego mechanizmu w zakresie wdrozenia dziatan

diagnozujgcych potrzeby senioréw w srodowiskach lokalnych w gminach regionu.
— Respondenci badania wskazywali na problemy z tzw. pierwszg rekrutacjg do DDP.

— W3rdd badanych DDP czes¢ placéwek narzeka na ciggte problemy z rekrutacjg uczestnikéw
(pomimo wdrozonego szerokiego zakresu dziatan informacyjno-promocyjnych) i dysponuje
wolnymi miejscami (wsréd 10 respondentdw biorgcych udziat w IDI, 4 osoby kierujgce DDP
wskazaty na posiadanie wolnych miejsc i mozliwosé przyjecia senioréow od zaraz).

Obszar 2.

Ograniczona skala zabezpieczenia infrastruktury DDP w regionie

— Respondenci badania wskazywali, iz infrastruktura dziennych doméw pomocy/pobytu jest

niewystarczajgca.

— Listy oczekujacych na miejsce wystepuja przede wszystkim w duzych osrodkach miejskich

(Bydgoszcz, Torun).

— W gminach powiatéw ziemskich brakuje réwniez osrodkéw alternatywnych (tzw. klubéw seniora
ze wsparciem), tak aby przekonac osoby starsze do korzystania ze wsparcia i oswoic ich z

mozliwoscig korzystania z oferty wsparcia.

Obszar 3.
Mata przejrzystosc i konsekwencja dotyczaca kryteriéw rekrutacji do DDP

(potrzeba charakterystyki uczestnikéw DDP pod katem deklarowanych zatozen, a stanu faktycznego)

— Respondenci badania podkreslali fakt zréznicowania grupy podopiecznych ze wzgledu na ich

stopien niesamodzielnosci.

— Duze zréznicowanie grupy powoduje trudnosci w realizacji oferty wsparcia, jesli ze wzgledow

kadrowych i warunkéw lokalowych problem stanowi podziat na grupy.

—> Badani wskazywali, iz kryteria rekrutacyjne zazwyczaj nie sg trafnie doprecyzowane, a powinny
by¢, aby sSrodowisko podopiecznych byto optymalnie dobrane do mozliwosci wsparcia, jakie moze

zaoferowac placéwka (kadra, wyposazenie, warunki lokalowe).

Obszar 4.
Wsparcie dzienne skierowane do mniej zaleznych od opieki senioréw

(trudnosci w kwalifikacji do DDP senioréw ze szczegdlnymi potrzebami opiekuriczymi)

— Respondenci wskazywali, iz do dziennych doméw powinny trafia¢ przede wszystkim osoby majace
trudnosci w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego, gdyz dla oséb bardziej sprawnych i w
dobrej kondycji psychofizycznej powinna by¢ dostepna alternatywna oferta, m.in. sieci klubéw

seniora ze wsparciem.



—> Podkreslano, iz z oferty DDP korzystajg osoby aktywne, zmotywowane lub majgce w otoczeniu
cztonkdéw rodzin, ktérzy organizujg dla nich takg mozliwos¢. Wsparcie rzadko dociera do oséb
samotnych, potrzebujgcych najbardziej pomocy. Praktycznie nie istnieje mechanizm zgtaszania do
placowki senioréw za posrednictwem urzedu.

— 49% podopiecznych DDP to osoby samodzielne lub z niewielkim stopniem niesamodzielnosci.

—> Na podstawie analizy zaprezentowanych w ramach badania wynikdw mozna zauwazy¢
wystepujgce zréznicowanie w zakresie specyfiki uczestnikdw DDP ze wzgledu na zrédto

finansowania dziatalnosci placéwki:
Zréznicowanie w zakresie specyfiki uczestnikow DDP ( w zaleznosci od zrodta finansowania DDP)

DDP finansowany ze srodkéw gminnych DDP finansowany ze srodkéw unijnych,
(finansowanie wewnetrzne) z budzetu panstwa (finansowanie zewnetrzne)

(-) Liczna grupa podopiecznych (+) Grupy podopiecznych max do 30 oséb

(+) Odbiorcami ustug s3 w znacznym stopniu (-) Podopiecznymi s3 gtéwnie aktywni, sprawni

seniorzy potrzebujacy wsparcia w codziennym seniorzy (marginalnie osoby wymagajace
funkcjonowaniu wsparcia)

(AN ANErEN N G / (R AVEYE I EIE I ra s ze wzgledu na grupe odbiorcow

i optymalizacje udzielanego im wsparcia

Obszar 5.

Ograniczona dostepnos¢ DDP specjalistycznych

— Wyniki badania potwierdzajg brak dostepnosci do infrastruktury DDP z ofertg specjalistyczna (dla
0s6b z chorobami otepiennymi, w tym z chorobg Alzheimera).

— W3rdd badanych placéwek, tylko jedna dysponowata taka oferta (jedna z grup dedykowana byta

seniorom wymagajgcym specjalistycznego wsparcia).

— Opinie respondentéw w tym temacie sg podzielone, potowa z nich wskazywata na brak mozliwosci

objecia wsparciem osdb z chorobg Alzheimera.

— Nalezy jednak zauwazyg, iz co drugi respondent czesci jakosciowej badania deklarowat mozliwosé
wdrozenia takiej oferty, podkreslajgc warunki, jakie muszg by¢ zapewnione (co do liczby osob
wymagajacych specjalistycznego wsparcia, kadry, warunkéw lokalowych).

Obszar 6.

Ograniczona elastycznos¢ formuty funkcjonowania dopasowanej do indywidualnych potrzeb

— Jednym z czynnikdw zniechecajacych i budzacych obawy przez skorzystaniem ze wsparcia DDP jest
koniecznos¢ codziennego 8-godfzinnego pobytu w placédwce.

— Biorgc pod uwage, iz cze$¢ podopiecznych jest dowozona do placdwki przez pracujgcych cztonkéw

rodziny, zabezpieczenie min. 8-godzinnego czasu otwarcia placéwki jest konieczne.

—> Respondenci badania wskazujg na potrzebe wprowadzania elastycznej formuty korzystania z
oferty DDP w zakresie odpowiadajgcym indywidualnym potrzebom (czes¢ senioréw dtuzej $pi,

chce zjes¢ Sniadanie w domu, w okresie zimowym nie chce wracac o zmierzchu itp.).



Obszar 7.

Zréznicowanie w zakresie swiadczonych ustug

— Respondenci badania podkreslali, iz powinno dazy¢ sie do zapewnienia kompleksowej, ale réwniez
réznorodnej ustugi wsparcia realizowanej w ramach oferty DDP;

— Kompleksowos¢, w opinii respondentéw, dotyczy zapewnienia wyzywienia, transportu oraz oferty
zaje¢ wspierajgco-aktywizujgcych

— Wazne jest zapewnienie réznorodnosci rozumianej jako aktywizacji w wielu obszarach

— Osoby kierujace placdéwkami oczekujg na upowszechnianie dobrych praktyk pod wzgledem

miejsc/zaje¢ oferowanych seniorom w regionie.

Obszar 8.
Niewystarczajaco zindywidualizowana oferta wsparcia

— Brakuje zapewnienia mozliwosci wyboru oferty zaje¢ wspierajgco-aktywizujgcych

— Trudnos¢ stanowi mozliwosé podziatu na mate grupy (ze wzgledu na ograniczenia lokalowe i
kadrowe)

— Ograniczony zakres wptywu seniordw na ksztatt oferty

— Brakuje oferty zindywidualizowanego wsparcia, m.in. wéréd 44 DDP az 30 nie oferuje zadnych

zaje¢ dedykowanych typowo mezczyznom.

Obszar 9.

Ograniczona skala zapewnienia ustug dodatkowych

— Respondenci badania podkreslali, iz powinno dazy¢ sie , aby wsparcie $wiadczone w DDP
zaktadato realizacje wszechstronnej oferty aktywizujgcych ustug wspierajacych;

—> Na podstawie analizy zaprezentowanych w ramach badania wynikdw mozna zauwazy¢
wystepujace zréznicowanie w zakresie swiadczonych ustug wystepujgce w DDP ze wzgledu na
zrédto finansowania dziatalnosci placowki:

Zroznicowanie w zakresie Swiadczonych w DDP ustug ( w zaleznosci od Zzrédta finansowania DDP)

DDP finansowany ze srodkéw gminnych DDP finansowany ze srodkéw unijnych,
(finansowanie wewnetrzne) z budzetu panstwa (finansowanie zewnetrzne)
(-) Brak finansowania dowozu, ograniczone (+) Ustuga kompleksowa tj. wyzywienie, dowoz,
mozliwosci finansowe na formy aktywizacji szeroko rozumiana aktywizacja

(-) Niedostepne indywidualne wsparcie (+) Zabezpieczenia wsparcia psychologicznego
psychologiczne (brak zatrudnienia psychologa) poprzez zatrudnienie psychologa

(-) Znikoma, znacznie ograniczona dostepnos¢ (+) Zabezpieczone ustugi rehabilitacji

do ustug rehabilitacji i fizjoterapii (ewentualnie | stanowigce jeden z gtownych walorow placowki
w formie zabezpieczenia salki gimnastycznej) przyciagajacy seniorow

(+) Czesto wtasna kuchnia i wyzywienie w (-) Wyzywienie zazwyczaj w formie cateringu,

postaci goracych positkdw przygotowanych na problemy z zakontraktowaniem ustugi
miejscu gastronomicznej ze wzgledu na PZP

— Praktycznie niedostepne s3 dodatkowe ustugi w formie catodobowych miejsc krétkookresowego

pobytu oraz ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.



Obszar 10.

Brak uregulowan prawnych okreslajacych wymagania infrastrukturalne

— Zdecydowana wiekszos¢ badanych nie stwierdza zadnych probleméw, ktérych podtoze zwigzane
jest z siedzibg DDP (budynkiem wraz z otoczeniem) — zaréwno oceniajac z perspektywy

uczestnikéw (93% wskazan), jak réwniez oséb prowadzacych DDP (blisko 80%).

— 60% 0sdb kierujgcych DDP zgtasza problemy zwigzane z warunkami lokalowymi DDP
(pomieszczeniami do dyspozycji), wskazujgc przede wszystkim na potrzebe wiekszego metrazu,

czy wyodrebnienia dodatkowych pomieszczen.
— 40% 0s0b kierujacych zgtasza potrzeby w zakresie zwiekszenia wyposazenia sprzetowego DDP.

— Na podstawie analizy zaprezentowanych w ramach badania wynikdw mozna zauwazy¢
wystepujace zréznicowanie w zakresie zabezpieczenia optymalnych warunkéw lokalowych DDP ze
wzgledu na zrddto finansowania dziatalnosci placéwki:

Zroznicowanie w zakresie infrastruktury DDP ( w zaleznosci od zrédta finansowania DDP)

DDP finansowany ze srodkéw gminnych DDP finansowany ze srodkéw unijnych,
(finansowanie wewnetrzne) z budzetu panstwa (finansowanie zewnetrzne)
(-) Brak wytycznych dotyczacych zapewnienia (+) Wprowadzone wytyczne zabezpieczajace

odpowiednich warunkéw lokalowych DDP odpowiednie warunki lokalowe w DDP

Obszar 11.

Problem z trwatoscia dziatalno$ci DDP

— Na podstawie analizy zaprezentowanych w ramach badania wynikdw mozna zauwazy¢
wystepujace zréznicowanie w zakresie zabezpieczenia optymalnych warunkéw lokalowych DDP ze
wzgledu na Zzrddto finansowania dziatalnosci placéwki:

Zroznicowanie w zakresie trwatosci dziatalnosci DDP ( w zaleznosci od Zzrédta finansowania DDP)

DDP finansowany ze srodkdw gminnych DDP finansowany ze srodkéw unijnych,
(finansowanie wewnetrzne) z budzetu panstwa (finansowanie zewnetrzne)
(+) Uczestnictwo bezterminowe w oparciu (-) Formuta turnusowa lub na czas trwania

o decyzje administracyjna projektu

Wsparcie seniorow przez wieloletni okres, Rozbudzenie potrzeb i pozostawienie seniorow

niekiedy dozywotnio bez wsparcia
(+) Zapewnienie ciggtosci finansowania z (-) Najczesciej brak zapewnienia ciggtosci
budzetu gminy finansowania dziatalnosci DDP

Obszar 12.

Opér przed wprowadzeniem wspétfinansowania pobytu przez uczestnikéw i/lub cztonkéw rodzin

— WSrdd 44 DDP biorgcych udziat w badaniu jedynie 14 placéwek zaktada jakikolwiek finansowy
udziat podopiecznych DDP;

— W placéwkach finansowanych ze srodkéw gminnych przewiduje sie cze$ciowa odptatnosc
uczestnikéw (zazwyczaj finansujg one wyzywienie);

—> DDP finansowane ze srodkéw unijnych sg zazwyczaj catkowicie nieodptatne;



—> Respondenci czesci jakosciowej wskazujg na potrzebe przyzwyczajania do ptatnosci juz na starcie
korzystania z oferty DDP, tak aby mozliwe byto kontynuowanie dziatalnosci placéwki po
wygasnieciu zewnetrznego finansowania (wéwczas niezbedna jest dywersyfikacja zrodet

finansowych, w tym czesciowa odptatnosc uczestnikdw).

Obszar 13.

Problemy kadrowe

— Na podstawie analizy zaprezentowanych w ramach badania wynikdw mozna zauwazy¢
wystepujgce zréznicowanie w zakresie zapewnienia zaplecza kadrowego DDP ze wzgledu na

zrédto finansowania dziatalnosci placowki:

Zréznicowanie w zakresie zaplecza kadrowego DDP ( w zaleznosci od Zrédta finansowania DDP)
DDP finansowany ze srodkéw gminnych DDP finansowany ze srodkéw unijnych,
(finansowanie wewnetrzne) z budzetu panstwa (finansowanie zewnetrzne)
(-) Liczebnos¢ kadry merytorycznej jest (+) Wytyczne w zakresie standardu zatrudnienia
niedostosowana do liczby podopiecznych zabezpieczajg optymalne zatrudnienie kadry do

(dwukrotnie wyzszy wskaznik I-by msc na 1 etat niz w liczby podopiecznych
DDP zewnetrznie finansowanych)

(-) Miniejsza dostepnos¢ kadry (+) Dostep do kadry specjalistycznej (rehabilitanta,

specjalistycznej (m.in. rehabilitanta, psychologa)

psychologa), mimo zdiagnozowanych w tych  (-) Problemy z pozyskaniem kadry specjalistycznej

obszarach potrzeb ze wzgledu na ograniczenia wynikajace z
dostepnymi na ten cel srodkami w projektowych
budzetach oraz zatrudnieniem czasowym

Obszar 14.

Ograniczona gotowos¢ do nawigzywania wspoétpracy z réznymi podmiotami w srodowisku
lokalnym

— Wspdtpraca z organizacjami senioralnymi dotyczy gtéwnie upowszechniania informacji na temat

dziatalnosci DDP (brak inicjatyw na rzecz rozwoju wolontariatu senioralnego)

— Jedynie co trzecia placowka DDP wykorzystuje w swojej dziatalnos$ci wspdtprace z podmiotami

ochrony zdrowia

— Formy wspodtpracy miedzy DDP a jednostkami o$wiatowymi dotyczg gtdéwnie organizacji

okazjonalnych spotkan integracyjnych senioréw z matymi dzie¢mi.
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Lp.

WNIOSEK

Respondenci badania wskazywali na potrzebe
zbierania w regionie ofert w zakresie miejsc/zajec
aktywizujgcych senioréw i upowszechniania ich
wsrod oséb kierujacych DDP.

Osoby kierujgce DDP wspominaty rowniez o
trudnosciach, jakie miaty z uruchomieniem
placowki (m.in. z pierwszg rekrutacjg), jak réwniez
z kontynuowaniem jej dziatalnosci po zakoriczeniu
finansowania zewnetrznego.

Przede wszystkim wskazywano na trudnosci
zwigzane z sieganiem po zewnetrzne srodki (m.in.
przez brak przeptywu informacji, doradztwa).

Najwiekszym problemem, jaki wskazywany jest w
przypadku placéwek uruchamianych ze srodkéw
unijnych jest ich projektowy charakter,
oznaczajgcy zakonczenie dziatalnosci wraz z
koncem zewnetrznego finansowania (ponad 40%
badanych DDP finansowanych byto ze srodkéw
unijnych).

Podopieczni DDP uruchomionego w formule
projektowej, rzadko decydujg sie na kontynuacje

REKOMENDACIJA KLUCZOWA

UTWORZENIE REGIONALNE]J SIECI DDP

Rekomendowane jest utworzenie regionalnej sieci DDP, ktdra zrzeszy
wszystkie zainteresowane podmioty prowadzace tego rodzaju placowki w
regionie. Utworzenie sieci bedzie okazjg do:

—> wzajemnego wsparcia merytorycznego i wymiany doswiadczen
pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na rzecz tego samego srodowiska
odbiorcow,

— diagnozowania problemoéw i potrzeb DDP w regionie,

— zapewnienia przeptywu wiedzy na temat dostepnych Zrédet
zewnetrznego finansowania dziatalnosci DDP,

— upowszechniania wypracowywanych rozwigzan, dobrych praktyk,
innowacyjnych rozwigzan w obszarze aktywizacji seniorow,

—> rzecznictwa intereséw na rzecz swojego Srodowiska i adresatéow ustug
wsparcia,

— podejmowania wspdlnych inicjatyw i dziatan,

—> integracji srodowiska w wymiarze lokalnym, ponadlokalnym i
wojewaddzkim.

ZAPEWNIENIE WARUNKOW DO KONTYNUACJI DZIALALNOSCI DDP

URUCHOMIONYCH W REGIONIE

1.

W najblizszej perspektywie finansowej w ramach srodkéw FEdKiP, nalezy

uwzglednic¢ wytyczne, ktére bedg zabezpieczaty kontynuacje dziatalnosci

tworzonych DDP, m.in. poprzez:

— uwzglednienie kryterium obligatoryjnego dotyczacego zaangazowania
samorzgaddw gminnych/powiatowych jako gtéwnych realizatoréw lub
partnerdw projektu wraz z promesg samorzadu gwarantujaca
wspotfinansowanie dziatalnosci placodwki po zakonczeniu realizacji

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

—> Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w
Toruniu (dalej: ROPS
w Toruniu)

—> podmioty

uruchamiajace i
prowadzace dzienne
domy pomocy/pobytu
(dalej: DDP) w
wojewddztwie
kujawsko-pomorskim
(dalej: WKP)

Instytucja
Zarzadzajgca
programem Fundusze
Europejskie dla Kujaw
i Pomorza 2021-2027
(dalej: 1Z FEAKIiP)
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POTENCJALNY PODMIOT

Lp. WNIOSEK REKOMENDACIJA KLUCZOWA WDRAZAJACY
REKOMENDACIE
uczestnictwa w placowce, gdy po zakornczeniu projektu (min. na poziomie 20-40% w zaleznosci od sytuacji
projektu pojawia sie koniecznos¢ finansowej gminy, z ewentualng mozliwoscig przeksztatcenia w
wspotfinansowania kosztéw wsparcia w DDP formute klubu seniora ze wsparciem);
(nawet jesli te koszty sg niewielkie). —> nalezy przyja¢ jako obligatoryjny w projektach czesciowy udziat w

odptatnosci ponoszony przez uczestnikdéw DDP (z mozliwos$cig wyboru
finansowania go ze srodkéw samorzadu, ale tylko w wyjgtkowych
sytuacjach, w przypadku placéwek nowopowstajacych jako pierwszy
tego typu os$rodek w gminie/powiecie, aby przeciwdziataé¢ problemom
w przeprowadzeniu tzw. pierwszej rekrutacji).

Co czwarty DDP biorgcy udziat w badaniu byt
prowadzony samodzielnie przez NGO lub podmiot
prywatny, co ogranicza mozliwosci kontynuacji
dziatalnosci.

Mato popularne wsréd badanych DDP byty 2.
rozwigzania oparte na wdrozeniu dywersyfikacji Nalezy podejmowad dziatania na rzecz lobbowania o mozliwosé — Ministerstwo Rodziny
zrodet finansowania (zazwyczaj dziatalnosc dofinansowania kontynuacji dziatalnoéci DDP uruchomionych ze $rodkéw i Polityki Spotecznej
placowki oparta jest jedynie na jednym gtéwnym  ynijnych, jak i dodatkowego pakietu ustug w DDP funkcjonujacych ze (dalej: MRiPS)
zrédle finansowania). 3 3 i

) ;rodkow JST, w ramach programu Senior+. s ROPS w Toruniu

Na poziomie regionalnym, nalezy prowadzi¢ systematyczny monitoring
dotyczacy mozliwosci pozyskania zewnetrznego dofinansowania
dziatalnosci DDP (ze srodkow budzetu panstwa, unijnych, innych) oraz
upowszechnianie informacji w tym zakresie (m.in. poprzez Regionalng
Sie¢ DDP). Ponadto, warto bytoby uwzglednié¢ mozliwos¢ wdrozenia
oferty wsparcia doradczego przy aplikowaniu o te srodki.

— ROPS w Toruniu

75% DDP bioracych udziat w badaniu nie KONTYNUACJA ROZWOJU INFRASTRUKTURY DDP W REGIONIE — IZ FEJKiP
dysponowato wolnymi miejscami w placéwkach, a Potrzebny jest dalszy rozwdj sieci DDP w regionie — samorzady gminne i
zwtaszcza w dziennych domach funkcjonujacych w  (co wymaga posiadania i zabezpieczenia odpowiednich warunkow powiatowe WKP
duzych osrodkach miejskich, na miejsce w lokalowych), jednak oferta tych placowek powinna by¢ skierowana do

placowce odnotowuje sie dtugi okres oczekiwania o0séb faktycznie wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
(siegajacy co najmniej po6t roku i wiecej).
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WNIOSEK

Ponadto, osoby kierujgce DDP, wskazujg na
znaczne zroznicowanie sSrodowiska seniorow,
ktorym udzielajg wsparcia, wskazujac, iz osoby w
lepszej kondycji psychofizycznej i zdrowotnej,
mogtyby skorzystac z formuty klubow seniora, lecz
z powodu braku alternatywnych form wsparcia,
korzystaja z miejsc w DDP (49% podopiecznych
DDP to osoby samodzielne lub z niewielkim
stopniem niesamodzielnosci).

Respondenci czesci jakosciowej badania
potwierdzali zapotrzebowanie na organizowanie
form wsparcia senioréw, wskazujac, iz takich
miejsc brakuje w gminie, a nawet w catym
powiecie.

Obecnie wsrdod podopiecznych DDP mamy duze
zréznicowanie pod katem stanu zdrowia i kondycji
psychofizycznej. Praca w tak zréznicowanej grupie
jest trudna, a ponadto osoby aktywne i dobrze
sobie radzace zabierajg mozliwos¢ skorzystania z
intensywnego wsparcia w dziennym osrodku
seniorom, ktdrzy bardziej tego wymagajq i
potrzebuja.

Zdaniem respondentéw czesci jakosciowej
badania, pierwsza najwazniejszg rekomendacjg
dla oséb mierzacych sie z misjg utworzenia DDP,
jest pozyskanie przychylnosci wiadz
gminy/powiatu, w tym przede wszystkim radnych.

REKOMENDACIJA KLUCZOWA

ROZWOJ W REGIONIE INFRASTRUKTURY KLUBOW SENIORA ZE
WSPARCIEM

Dla senioréw, ktdrzy sg dos¢ samodzielni i aktywni, warto rozwijac siec¢
lokalnych klubéw seniora ze wsparciem (tj. zwtaszcza z wyzywieniem i
ofertg aktywizacyjng), ktdra bedzie tzw. przedsionkiem DDP, pozwoli
seniorom przyzwyczaic sie korzystac z oferty aktywizacyjnej, a zwolni
miejsca w DDP dla osdb faktycznie wymagajgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu. Formute tego rodzaju klubdw rozwija sie
m.in. w ramach programu Senior+, warto bytoby przeanalizowaé dobre i
stabe strony placowek tworzonych wedtug programowych wytycznych i
wypromowac takie rozwigzanie w regionie.

ZAANGAZOWANIE GMIN W URUCHAMIANIE | ZABEZPIECZENIE
CIAGLOSCI DZIAtALNOSCI DDP

Jak wspomniano powyzej, rekomendowane jest finansowanie ze sSrodkéw
programu FEdKiP tylko DDP, ktére sg uruchamiane przez lub w
partnerstwie z gming przyjazng seniorom, ktéra rozumie potrzebe

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

— IZ FEJKiP

— inni grantodawcy
srodkéw na
uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— ROPS w Toruniu

—> IZ FEKiP

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty
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Lp.

WNIOSEK

Wazne, aby wiodarze gminy/powiatu mieli
Swiadomos¢ dotyczgcg wyzwan zwigzanych ze
starzeniem sie spotecznosci lokalnej oraz
cechowato ich pozytywne nastawienie do oséb
starszych. Konieczna jest komunikacja i
wspotpraca z wiadzami na terenie danej
gminy/powiatu, co powinno stuzyé wsparciu
inicjatywy uruchomienia placéwki (np. w formie
udostepnienia na ten cel lokalu gminnego) oraz
zapewnieniu niezbednego zaplecza finansowego.
W ponad 40% placéwek bioracych udziat w
badania, nigdy nie przeprowadzone zostaty
dziatania kontrolne nad prawidtowoscia
organizacji i jakoscig ustug wsparcia swiadczonych
seniorom przez DDP.

DDP nie majg wypracowanych modelowych
rozwigzan w zakresie podejmowania sie cyklicznej
oceny stanu psychofizycznego swoich

REKOMENDACIJA KLUCZOWA

wspierania srodowisk senioralnych wsréd swoich mieszkancow
(ewentualnie powiatem).

Podejmowane powinny by¢ dziatania na rzecz uswiadamiania
samorzaddw w zakresie potrzeb wdrazania lokalnej polityki senioralnej,
w tym przede wszystkim rozwoju ustug w sSrodowisku i wsparcia
dziennego np. w ramach DDP (m.in. w formie wyjazdéw studyjnych dla
wtodarzy i radnych, prezentacji kosztéw zaniechania, czy kalkulatora
korzysci itp.) oraz promowania tych samorzadow, ktére wyrdzniajg sie w
tym obszarze w regionie.

ZAPEWNIENIE KONTROLI DZIAtALNOSCI DDP

Doprecyzowania wymaga kwestia prowadzenia dziatan kontrolnych nad
dziatalnos$cig DDP. W przypadku placowek, ktére funkcjonujg w
strukturach OPS, taka dziatalno$¢ powinna by¢ zapewniona przez kadre
zarzadzajgcg osrodkiem. W odniesieniu do domoéw prowadzonych przez
inne podmioty, nalezatoby wdrozy¢ mechanizmy zwigzane z
zapewnieniem podopiecznym mozliwosci zgtaszania nieprawidtowosci w
dziatalnosci placowki, np. w instytucji zarzadzajacej srodkami
zewnetrznymi czy bedacej grantodawca, jak réwniez do lokalnie
najblizszego osrodka pomocy spotecznej.

SYSTEMATYCZNA OCENA STANU PSYCHOFIZYCZNEGO PODOPIECZNYCH

DDP
Rekomendowane jest systematyczne prowadzenie oceny stanu

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

uruchamiajace i
prowadzace DDP w
WKP

ROPS w Toruniu

podmioty
uruchamiajace i
prowadzgce DDP w
WKP

IZ FEKiP

samorzady gminne i
powiatowe WKP

podmioty
uruchamiajace i
prowadzace DDP w

11
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Lp.

WNIOSEK

podopiecznych (czesé¢ z placéwek wskazuje wrecz,
iz nie podejmuje zadnych w tym zakresie dziatan).
Brakuje zatem dziatan profilaktycznych opartych
na systematycznym monitorowaniu kondycji
psychofizycznej podopiecznych DDP.

Respondenci czesci jakosciowej badania
podkreslali, iz ustuga transportowa stanowi
podstawowy zakres wsparcia, jaki winno sie
zapewni¢ podopiecznym. Osoby prowadzgce DDP,
ktdre nie zapewniaty dowozu, podkreslaty, ze
gdyby dysponowaty srodkami finansowymi na ten
cel, chciatyby taka oferte udostepnic.

Zatatwienie formalnosci zwigzanych ze
znalezieniem firmy przewozowej, ktérej
powierzone zostanie state zlecenie dowozu do iz
placowki DDP, stanowi znaczng trudnosé i bariere
nie do pokonania dla mniej samodzielnych,
samotnych senioréow.

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

REKOMENDACIJA KLUCZOWA

psychofizycznego podopiecznych DDP (m.in. w oparciu o badanie WKP
MMSE?), aby mozliwa byta realna ocena osigganych efektéw
terapeutycznych, jak réwniez monitorowania stanu zdrowia
podopiecznych.

Nalezy uwzglednic taki zakres tematyczny w planowaniu katalogu
wsparcia szkoleniowego pracownikéw DDP.

UStUGA TRANSPORTOWA

1. -
Niezbedne jest zapewnienie ustugi transportowej dla uczestnikow DDP
(nie tylko w bezwzglednie potrzebnym wymiarze dowozu do i z placéwki,
ale réwniez w szerszym kontekscie ustugi transportowej zwigzanej m.in. z
dowozem do lekarza, szpitala, urzedu). Z tego wzgledu koszty np. zakupu
pojazdu, czy zabezpieczenia srodkéw na uzytkowanie pojazdu powinny
stanowic standardowy rodzaj obligatoryjnych wydatkow uwzglednionych
w budzecie DDP.

2.

W sytuacji DDP finansowanych z budzetéw gminnych, w ktérych brak jest
srodkéw na zapewnienie ustug dowozu do i z placéwki, czy szerszych
ustug transportowych, rekomenduje sie podejmowanie dziatar na rzecz
nawigzywania wspotpracy z lokalnymi firmami przewozowymi
(takséwkowymi, takséwkami spotecznymi i tego typu podmiotami), w
celu wynegocjowania optymalnie najnizszych kosztow taryf statych.

— ROPS w Toruniu

IZ FEAKiP

— inni grantodawcy
srodkoéw na
uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

— podmioty
uruchamiajace i
prowadzgce DDP w
WKP

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

! Krétka skala oceny stanu psychicznego MINI-MENTAL STATE EXAMINATION (MMSE) — proste narzedzie przesiewowe rekomendowane przez Interdyscyplinarng Grupe Ekspertow
Rozpoznawania Otepienia Sekcji Psychogeriatrii i Choroby Alzheimera PTP.
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POTENCJALNY PODMIOT

Lp. WNIOSEK REKOMENDACIJA KLUCZOWA WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

3.

Warto uwzgledni¢ wszystkie lokalne zasoby, np. wspotprace z firmami
przewozowymi dowozu dzieci do szkdt na obszarach wiejskich, czy
rowniez transportu dla 0séb z niepetnosprawnosciami zapewnionego w
miastach (ktéry jest np. organizowany w ramach dowozu do WTZ/SDS),
do wykorzystania przy wdrazaniu wsparcia transportowego dla
uczestnikéw DDP.

4. — ROPS w Toruniu
Rekomenduje sie, aby na bazie Regionalnej Sieci DDP, wdraza¢ wymiane
informacji i doswiadczen zwigzanych z pozyskiwaniem zewnetrznych
srodkdw na zapewnienie wsparcia transportowego, m.in. ze srodkow
PFRON na zakup pojazdu, czy organizowanie ustugi door-to-door.

Z informacji pozyskanych od respondentéw OBJECIE WSPARCIEM W FORMIE TELEOPIEKI — ROPS w Toruniu
wiekszos¢ podopiecznych DDP stanowig osoby Biorac powyzsze pod uwage, uczestnicy DDP powinni by¢ zacheceni do
mieszkajgce samotnie. Czesto majg one poczucie  skorzystania z ustug teleopieki, ktéra wptywa na zwiekszenie poczucia
braku bezpieczenstwa ze wzgledu na obawy bezpieczenstwa seniora w miejscu zamieszkania. Kadra DDP mogtaby
zwigzane z ich stanem zdrowia, ktory w kazdej petnic role swoistego tagcznika miedzy seniorami, a realizatorem projektu
9 chwili moze ulec pogorszeniu, a ze wzgledu na na rzecz rozwoju kujawsko-pomorskiego centrum teleopieki. Warunki
' samotng egzystencje, fakt ten moze nie by¢é w wspotpracy w tym zakresie nalezatoby okresli¢ w ramach dziatan
czas zauwazony. Jedna z respondentek wskazata podejmowanych przez Regionalng Sie¢ DDP.
nawet, iz seniorzy uczeszczajacy do
prowadzonego przez nig domu, nie chcg pozostac
w domu nawet w sytuacji choroby, bo obawiaja
sie i nie czujg bezpiecznie.
Tylko jedna z badanych placowek dysponuja URUCHAMIANIE SPECJALISTYCZNEJ OFERTY DDP DLA OSOB Z CHOROBA —> IZ FEJKiP
10. oferta wsparcia dla 0séb z chorobami ALZHEIMERA

— inni grantodawcy

otepiennymi (z chorobg Alzheimera). Potrzeba tworzenia i uruchamiania tzw. doméw profilowanych, ¢rodkéw na

13
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11.

WNIOSEK

Wystepuje zréznicowane podejscie 0séb
kierujgcych dziennymi domami do mozliwosci
obejmowania wsparciem 0séb z chorobami
otepiennymi.

Przeciwnicy tego rozwigzania, podkreslajg przede
wszystkim na potrzebe dysponowania
odpowiednimi warunkami organizacyjno-
lokalowymi (zwigzanymi m.in. z zabezpieczeniem
przed ucieczkami), jak rowniez dysponowanie
odpowiednig liczbg kadry oraz wsparciem
specjalistow.

Jedynie w jednej z 44 placéwek zapewnione jest
wsparcie w formie miejsc catodobowego
krotkookresowego pobytu. Zapotrzebowanie na
tego rodzaju wsparcie. Tylko 10 z 44 DDP
wskazato, iz zauwaza potrzebe organizowania
takiej formy wsparcia w ramach oferty placowki.

REKOMENDACIJA KLUCZOWA

specjalizujgcych sie we wsparciu udzielanym osobom z chorobg
Alzheimera jako oddzielny typ placéwki, nie w ramach rozszerzania
profilu dziatalnosci standardowego DDP.

Innym rekomendowanym rozwigzaniem jest wydzielanie
specjalistycznych oddziatéw/grup w DDP dysponujgcych odpowiednimi
zasobami lokalowymi, kadrowymi i wyposazeniem.

ORGANIZOWANIE MIEJSC CALODOBOWEGO KROTKOOKRESOWEGO
POBYTU

Potrzeba organizowania miejsc catodobowego krétkookresowego pobytu
wymaga wypromowania wsréd oséb zarzadzajgcych DDP oraz
podmiotéw finansujacych prowadzenie tego rodzaju placdwek. Warto
poznac i upowszechnia¢ w formie dobrej praktyki doswiadczenia jednego
z dziennych doméw w regionie dysponujgcego ofertg wsparcia w postaci
miejsc catodobowego krétkookresowego pobytu.

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

uruchomienie i
dziatalno$é DDP

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty
uruchamiajace i
prowadzgce DDP w
WKP

— |Z FEJKiP

—>inni grantodawcy
srodkdéw na
uruchomienie i
dziatalnos¢ DDP

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty
uruchamiajace i
prowadzace DDP w
WKP
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SZCZEGOLOWE WNIOSKI | REKOMENDACJE

KWESTIE ORGANIZACYJNE DDP

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY

Wsrdad badanych DDP, byty placéwki, ktére
skarzyty sie na problemy z rekrutacja
uczestnikéw (pomimo wdrozonego
szerokiego zakresu dziatan informacyjno-
promocyjnych) i dysponowaty wolnymi
miejscami (wsréd 10 respondentéw
biorgcych udziat

w DI, 4 osoby kierujgce DDP wskazaty na
posiadanie wolnych miejsc i mozliwos¢
przyjecia senioréw od zaraz).

Przed uruchomieniem placéwki DDP, bezwzglednie konieczne jest
przeprowadzenie pogtebionej diagnozy potrzeb, aby potwierdzié
zapotrzebowanie na te forme wsparcia i tworzy¢ placéwki w miejscach, gdzie
wystepuje srodowisko potencjalnych uczestnikdw zainteresowanych takg
formuta wsparcia. Wazne jest, aby dobrze przemysleé i zaplanowac katalog
dziatan informacyjno-promocyjnych.

Nalezy réwniez uwzglednic fakt, iz problemem moze by¢ tzw. pierwszy nabdr,
zwtaszcza w gminach, w ktdrych nie funkcjonujg tego rodzaju formy wsparcia.
Wsrdd rekomendacji dla matych gmin wiejskich, respondenci wskazali na
wdrozenie mozliwosci kwalifikowania mieszkancéw osciennych gmin (poprzez
wprowadzenie stosownej uchwaty) oraz zapewnienie transportu.

REKOMENDACIE
—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchamiajace
i prowadzace DDP w WKP

Osoby kierujgce DDP w gminach, w ktérych
nie funkcjonowaty zadne osrodki wsparcia
dla senioréw, a dzienny dom byt pierwszg
tego typu placéwka, zwracaty uwage na
problemy z przeprowadzeniem pierwszej
rekrutacji.

W wywiadach indywidualnych zwracano
uwage, iz czesto doroste dzieci namawiajg
rodzicodw do skorzystania z oferty DDP.

W gminach, w ktorych nie ma doswiadczen w funkcjonowaniu osrodkéw
wsparcia dziennego dla senioréw, niezbedne jest odpowiednie przygotowanie
do przeprowadzenia rekrutacji (odpowiedniego gruntu). Warto m.in.
zorganizowacd wizyty studyjne przedstawicieli Srodowiska senioralnego do
preznie dziatajgcych dziennych doméw by oswoic z taka formutg wsparcia i
przeciwdziata¢ ré6znego rodzaju stereotypom. Jesli podmiotem prowadzgcym
jest OPS, trzeba uwzglednic¢ podjecie wysitkdw na rzecz ocieplenia wizerunku
placowki, np. poprzez organizacje drzwi otwartych, spotkan integracyjnych.
Planujac dziatania informacyjno-promocyjne warto pomyslec¢ réwniez o
dotarciu z informacjg nie tylko do srodowisk senioralnych, ale réwniez do
dzieci potencjalnych uczestnikéw DDP, tak aby to one stanowity ogniwo
aktywizujgce rodzicéw do skorzystania z oferty placéwki.

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchamiajace
DDP w WKP

Rekrutacja do DDP odbywa sie na
podstawie ztozonego wniosku przez osobe
zainteresowang skorzystaniem z oferty

Rekomendowane jest, aby docierac z ofertg DDP przede wszystkim do oséb
najbardziej potrzebujgcych wsparcia, ktére nie sg aktywne i zmotywowane do
siegniecia po pomoc. W tym wzgledzie nalezy prowadzi¢ dziatania

— samorzady gminne i
powiatowe WKP
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REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY

wsparcia Swiadczonej przez placéwke
(sporadyczne sg sytuacje, gdy wniosek
sktada opiekun faktyczny, a mozliwos¢
ztozenia go przez instytucje zadeklarowata
jedynie 1 placowka). Oferta wsparcia w
ramach DDP trafia zatem jedynie do oséb
starszych, ktére wykazuja sie aktywnosciag i
motywacja do siegniecia po pomoc.

uswiadamiajgce w zakresie mozliwosci obejmowania wsparciem DDP zaréwno
wsrdad pracownikdéw socjalnych, jak i szerszego otoczenia seniorow.
Niezbedne sg rowniez inicjatywy inicjujgce aktywnosé w tej kwestii samych
0s0b starszych, np. poprzez organizowanie dni otwartych, otwartych spotkan
integracyjnych, na ktére zapraszane bedg m.in. osoby kierowane przez OPS.

REKOMENDACIE
— podmioty uruchamiajace
i prowadzgce DDP w WKP

Respondenci czesci jakosciowej badania
wskazywali, iz dopracowania wymagaja
kryteria rekrutacji do DDP, gdyz wsparciem
obejmowane s czesto osoby w lepszej
kondycji i bardziej aktywne. Zdarzajg sie
rowniez odmienne sytuacje, gdy do DDP
trafiajg osoby wymagajace
specjalistycznego wsparcia (np. z
chorobami otepiennymi), a placowka nie
posiada zasobéw do objecia ich wtasciwag
opieka.

Dla zapewnienia optymalnego, najbardziej efektywnego pod wzgledem
wsparcia funkcjonowania DDP, trzeba podjg¢ szczegdlne starania o
sformutowanie i wdrozenie jasnych, przejrzystych kryteriow naboru, tak aby
DDP nie stanowito oferty dla kazdego seniora.

W placéwkach bez specjalistycznej kadry, nie nalezy przyjmowac senioréw ze
specjalnymi potrzebami zwigzanymi z ich kondycjg psychofizyczna.
Natomiast seniorom w bardzo dobrej i dobrej kondycji psychofizycznej warto
proponowac alternatywne formy, adresowane do tej grupy odbiorcéw (np.
kluby seniora ze wsparciem).

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchamiajace
i prowadzgce DDP w WKP

Zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi, np.
w ramach programu Senior+, zaleca sie
zapewnienie 8-godzinnego okresu
funkcjonowania placéwki we wszystkie dni
robocze w roku. Taka zasada jest zgodna z
zatozeniami dotyczacymi funkcji DDP jako
osrodka wsparcia umozliwiajgcego
opiekunom rodzinnym podjecie lub
kontynuowanie aktywnosci zawodowe;j.
Wsrdd 43 placowek, ktére udzielity
odpowiedzi na pytanie dotyczace godzin

Warto przeanalizowa¢ mozliwo$¢ wprowadzenia elastycznej formuty,
przewidujgcej mozliwos¢ przebywania w placowce w czasie dogodnym dla
seniora, wedtug jego potrzeb, jednoczesnie zapewniajgc rodzinom warunki do
utrzymania aktywnosci zawodowej. Rekomendowane jest elastyczne
podejscie i dostosowanie do indywidualnych przypadkdéw, poprzez
uwzglednienie w godzinach funkcjonowania DDP mozliwosci odbioru
seniorow przez dzieci, ktére pracujg zawodowo (przede wszystkim dotyczy
DDP z ofertg dla 0sdb z chorobami otepiennymi, gdyz ich podopieczni
obligatoryjnie odbierani przez cztonkdw rodzin).

— podmioty uruchamiajgce

i prowadzace DDP

grantodawcy srodkow na
uruchomienie i
dziatalnos¢ DDP
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funkcjonowania, 2 DDP dziataty przez
krdcej, a 3 przez dtuzej, niz 8 godzin
dziennie. Respondenci w czesci jakosciowej
badania podkreslali jednak, iz koniecznos$c
8-godzinnego pobytu w placéwce
(wymuszona w formule projektowego
funkcjonowania DDP) stanowi powazng
bariere uczestnictwa w ofercie dziennego
domu, gdyz jest zbyt restrykcyjna dla
senioréw i kojarzy im sie z czasem etatowej
pracy (podjecie tego rodzaju zobowigzania
przeraza i zniecheca).

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY

REKOMENDACIE

Respondenci czesci jakosciowej badania
wskazywali na niekorzystne rozwigzanie
dotyczace wprowadzania formuty
turnusowej w DDP, podkreslajac, iz jest
ona niewtasciwa dla tej grupy odbiorcow
(osoby starsze wymagajace wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu). W przypadku
takiej grupy odbiorcéw nieosiggalne sg
efekty w postaci poprawy funkcjonowania
w okresie 6-, czy 9-miesiecznego turnusu.
Wsrdd propozycji dziatan na rzecz
zwiekszenia efektywnosci wsparcia DDP, w
sytuacji braku rezygnacji z formuty
turnusowej, wskazano m.in. na potrzebe
wydtuzenia okresu trwania turnuséw.

Osoby kierujace projektowymi DDP
wskazywaty, iz pod koniec turnusu, gdy
senior zakonczy proces adaptacji i zacznie w

Biorgc pod uwage $rodowisko potencjalnych uczestnikéw DDP, trzeba
uwzgledni¢ potrzebe zapewnienia ciggtosci wsparcia, wzorujac sie na
placéwkach finansowanych ze srodkéw gminnych, w ktérych podopieczni
korzystaja z oferty przez 20, a nawet 30 lat (do znacznego pogorszenia stanu
zdrowia, a niekiedy nawet dozywotnio). Tylko forma zagwarantowania
bezterminowego wsparcia stanowi odpowiedzZ na wyzwania wpisane w proces
deinstytucjonalizacji, tj. utrzymania seniora mozliwie jak najdtuzej w
srodowisku zamieszkania.

—1Z FEdKiP

—>inni grantodawcy

srodkow na uruchomienie

i dziatalnos¢ DDP

— podmioty uruchamiajace i
prowadzgce DDP w WKP

17




POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACJE

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

WNIOSEK

petni korzystaé z oferty aktywizacyjnej,
poczuje sie komfortowo w placéwce,
jednoczesnie konczy w niej pobyt. W
odniesieniu do samotnych, potrzebujacych
wsparcia oséb starszych, takie
oddziatywanie nie jest trafione i nalezy od
niego odejs¢.

Wspétpraca z organizacjami senioralnymi
dotyczy gtéwnie upowszechniania
informacji na temat dziatalnosci DDP.

Rekomendowane jest nawigzanie wspotpracy z lokalnymi srodowiskami
senioralnymi m.in. UTW, klubami seniora, z kotem / zwigzkiem emerytéw i
rencistow, kotami gospodyn wiejskich. Na bazie wspdlnie organizowanych
inicjatyw aktywizujgcych osoby starsze, w tym podopiecznych DDP, warto
podejmowac dziatania na rzecz zawigzywania wolontariatu senioralnego
Swiadczonego uczestnikom DDP (jako uzupetniajgca forma wsparcia) przez
sprawnych i aktywnych seniorow dziatajgcych w spotecznosci lokalne;j.

— podmioty uruchamiajace
i prowadzace DDP w WKP

—> organizacje senioralne

Jedynie 50% DDP, ktére wykorzystuja
lokalne media do dziatan informacyjno-
promocyjnych, nawigzuje wspodtprace z
mediami. Druga potowa ogranicza kontakt z
mediami do przekazania ogtoszenia na
temat dziatalnosci placowki.

Dla popularyzacji oferty wsparcia senioréw realizowanej przez dzienne domy
pomocy/pobytu oraz do promowania przyjaznego wizerunku tych placowek
(wbrew powszechnie obowigzujgcym wcigz stereotypom) niezbedne jest
zwiekszanie zakresu wspoétpracy z lokalnymi i regionalnymi mediami. Warto
podejmowac starania o wdrozenie statych kanatéw wspétpracy (np. statej
rubryki w lokalnych gazetach, statego pasma w lokalnej tv itp.). Warto rowniez
zaprasza¢ media na organizowane w DDP przedsiewziecia oraz probowac
nawigzywac wspotprace w zakresie organizacji zaje¢ aktywizujgcych z obszaru
zwigzanego z mediami (np. wizyt w radio, warsztatéw dziennikarskich,
fotograficznych itp.).

— podmioty uruchamiajace
i prowadzace DDP w WKP

— lokalne media

Wsrdd podejmowanych dziatan
informacyjno-promocyjnych, jedynie co
trzecia placdwka wykorzystuje wspoétprace
z podmiotami ochrony zdrowia. Brakuje
zatem dziatan na rzecz mozliwie szerokiego

Wsrdd sposobow upowszechniania dziatalnosci DDP, warto podejmowac
wspotprace z podmiotami ochrony zdrowia, w tym z POZ i lekarzami
rodzinnymi, jak i lekarzami specjalistami, aby za ich posrednictwem promowac
seniorom oferte wsparcia Swiadczong przez placowke.

Ponadto, wspétprace z placdwkami ochrony zdrowia warto ukierunkowa¢d

— podmioty uruchamiajace
i prowadzgce DDP w WKP

— placéwki ochrony
zdrowia
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WNIOSEK

kanatu upowszechniania dziatalnosci
placowki wsréd stuzb medycznych. Przez
potowe placéwek biorgcych udziat w
badaniu, nawigzywana jest wspétpraca w
obszarze wspierania podopiecznych w
kontaktach z podmiotami ochrony zdrowia
oraz wykorzystywania kadr medycznych do
prowadzenia profilaktyki zdrowotnej wsrod
uczestnikéw DDP.

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

przede wszystkim na zapewnienia ustug pielegniarskich i oddelegowanie
pielegniarki sSrodowiskowej do wsparcia funkcjonowania DDP.

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACJE

10.

Najpopularniejsze formy wspétpracy
miedzy DDP a jednostkami oswiatowymi
dotyczy organizacji okazjonalnych spotkan
integracyjnych senioréw z matymi dzie¢mi.
Jednostkowy w regionie jest przypadek
wspotpracy DDP ze szkotami, ktéra dotyczy
wdrozenia szkolnego wolontariatu
mtodziezy, jak i wolontariatu nauczycieli
(m.in. wygtaszanie tematycznych prelekcji)
na rzecz podopiecznych DDP.

Ponadto, réwniez jeden w regionie jest
przyktad wspétpracy DDP ze szkotami
wyzszymi.

Rekomenduje sie réznorodne formy wspédtpracy z placowkami oswiatowymi (z
przedszkolami, szkotami, uczelniami), m.in. tgczgcych pokolenia, wspdlnego
organizowania uroczystosci, realizacji réznego rodzaju projektéw, np.

—> z zakresu ,ocali¢ od zapomnienia” — dotyczacych edukowania (zywych
lekcji historii, kultury i tradycji lokalnej) mtodego pokolenia, dzielenia sie
wspomnieniami itd.,

—> przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu senioréw, w ktérych
edukatorami sg dzieci i mtodziez,

— wadrazania szkolnego wolontariatu mtodziezy na rzecz podopiecznych DDP,

— wykorzystywania kadr nauczycielskich do wspierania i aktywizowania
podopiecznych DDP,

—> nawigzania wspotpracy z uczelniami, pozyskiwania studentéw w ramach
praktyk do wsparcia oferty aktywizacyjnej DDP.

We wspétpracy z planowang do utworzenia siecig DDP w wojewddztwie

kujawsko-pomorskim, warto pomysleé¢ o wdrozeniu programu: szkota

przyjazna seniorom (aktywizujgc jednostki oswiatowe do dziatan w obszarze
senioralnym i uruchamiajgc regionalne wyrdznienia w tym zakresie).

— podmioty uruchamiajace
i prowadzace DDP w WKP

— jednostki o$wiatowe

11.

Jedynie czes¢ respondentow wskazywata na
podejmowanie przez DDP dziatan na rzecz
mieszkancow gminy, promowania
dziatalnosci placowki w spotecznosci

Korzystne dla rozwoju dziatalnos$ci DDP jest nawigzywanie wspotpracy z
mozliwie jak najszerszym gronem podmiotéw i instytucji lokalnych,
przyktadowe propozycje w zakresie takiej wspotpracy:

— z placdwkami dziatajgcymi na rzecz oséb niesamodzielnych, z

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchamiajgce
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WNIOSEK

lokalnej.

Organizowanie drzwi otwartych w
placowce nie jest standardem w ramach
prowadzonych dziatan informacyjno-
promocyjnych.

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

niepetnosprawnosciami, m.in. z innymi DDP, z DPS, SDS, klubami
samopomocy / $wietlicami dla 0sdb z niepetnosprawnosciami, WTZ
(potaczenie/wymiana zasobdw, organizacja wspolnych wydarzen i zajed),

— z placéwkami opiekuiczo-wychowawczymi (piecza zastepcza), m.in.
realizacja programoéw ,przyszywany” wnuczek/wnuczka,

— z lokalnymi instytucjami kultury (z bibliotekami, osrodkami kultury), m.in.

na bazie preferencyjnych warunkéw korzystania z ich oferty,
—> z lokalnymi parafiami, np. organizowanie wizyt duszpasterskich w DDP,
pielgrzymek.
Ponadto, warto upowszechnia¢ dziatalnos$¢ dziennych doméw w $rodowisku
lokalnym poprzez organizowanie przez DDP imprez gminnych, otwartych dla
mieszkancow, zwtaszcza seniordw (np. przemarsze, pikniki, dni seniora,
biesiady, wystawy prac itd.).

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

i prowadzace DDP w WKP

12.

DDP funkcjonujace jako jednostka
samorzgdu gminy, opierajg swojg formute
funkcjonowania o reguty dotyczace
przyznawania $wiadczen w drodze decyzji
przyznawanej przez OPS. W zwigzku z tym z
potencjalnymi uczestnikami DDP
przeprowadzany jest sSrodowiskowy wywiad
rodzinny. Kierownicy placéwek nie
dysponujg wglagdem do zawartych w nim
ustalen, nie sg wtajemniczani w nie przez
pracownikéw socjalnych. Bazujg jedynie na
wiedzy pozyskanej od samych uczestnikow.
Moze to by¢ z pewnoscig problematyczne
w odniesieniu do 0s6b starszych, z
problemami demencyjnymi i psychicznymi.

Rekomendowane jest wdrozenie mechanizmu, ktéry umozliwiatby przeptyw
informacji pomiedzy OPS a DDP, tak aby prowadzacy placéwke dysponowali
mozliwie jak najszerszym zakresem informacji o sytuacji, stanie i kondycji
psychofizycznej podopiecznych co przektadac sie bedzie na objecie ich
mozliwie najtrafniejszym i kompleksowym wsparciem.

— osrodki pomocy
spotecznej WKP

— podmioty uruchamiajace
i prowadzace DDP w WKP
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13.

WNIOSEK

Uczestnikéw DDP charakteryzuje zréznicowany stan
zdrowia i kondycja psychofizyczna, co zwigzane jest
m.in.

— z uwzglednieniem w pierwszej kolejnosci udziatu
0s6b najbardziej wymagajgcych wsparcia,

— z udziatem, zwtaszcza w uruchamianych projektowo
placowkach, senioréw jeszcze sprawnych i
samodzielnych (w ramach profilaktyki),

— z wdrozeniem w DDP finansowanych przez gmine
standardu bezterminowego, mozliwie jak
najdtuzszego uczestnictwa w formule dziennego
domu (czemu towarzyszy pogarszajacy sie stan
zdrowia i kondycja podopiecznego).

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACIE
—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

Ze wzgledu na zréznicowanie srodowiska uczestnikow DDP,
warto wprowadzaé praktyke uruchamiania odrebnych oddziatow
/ grup, dzielgc podopiecznych pod katem ich stanu zdrowia i

kondycji psychofizycznej. — podmioty uruchamiajace i

prowadzgce DDP w WKP

14.

Respondentka czesci jakosciowej badania wskazata na
efekty osiggane dzieki objeciu wsparciem
podopiecznych borykajacych sie z depresjg. W ramach
zaleconej przez lekarzy psychiatréw terapii, osoby te
kierowane do DDP, radzg sobie z chorobg i odnajdujg sie
w grupie.

Rekomendowane jest nawigzanie wspotpracy z lokalnymi — podmioty uruchamiajgce i
podmiotami lecznictwa psychiatrycznego, dzieki czemu, coraz prowadzgce DDP w WKP
bardziej powszechne stanie sie kierowanie do DDP przez lekarzy ~— podmioty lecznictwa
psychiatréw i psychogeriatréw oséb chorych na depresje w psychiatrycznego

okresie remisji.

15.

Wsréd podopiecznych DDP znaczna czesé (respondenci
wskazujg nawet, ze prawie wszyscy) borykaja sie z
réznego rodzaju niepetnosprawnoscia. Problem
stanowi jednak czesty brak zatatwienia formalnosci
zwigzanych z ustaleniem stopnia niepetnosprawnosci.

Ze wzgledu na réznego rodzaju programy wspierajace ustugina  — podmioty uruchamiajgce i
rzecz Srodowiska o0sdéb z niepetnosprawnoscig, warto zadbac o prowadzgce DDP w WKP
wsparcie senioréw, bedacych podopiecznymi DDP, w zatatwieniu — o$rodki pomocy spotecznej
formalnosci i zwrdceniu sie do komisji orzekajgcych o WKP

niepetnosprawnosci. Takie zaangazowanie kadra DDP mogtaby

podejmowac we wspotpracy z pracownikami OPS.

16.

DDP nie realizujg w szerokim zakresie dziatan
wspierajacych cztonkow rodzin i wtaczajacych ich do
wspotpracy przy prowadzeniu dziatalnosci DDP. Tylko

Rekomendowane jest, aby dzienne domy pomocy/pobytu byty
placowkami stuzgcymi wsparciem réwniez cztonkom rodzin
(opiekunom nieformalnym). Opiekunowie rodzinni potrzebujg

— samorzady gminne i
powiatowe WKP
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WNIOSEK

czesc¢ placdwek organizuje raz lub dwa razy do roku
jedynie spotkania integracyjne (osoby kierujgce
wskazujg na niewielka frekwencje cztonkéw rodzin,
podajac jednoczesnie przyczyne, zwigzang z godzinami
ich organizowania).

Kontakt z cztonkami rodzin odnosi sie zatem jedynie do
komunikacji w sytuacjach problemowych i nagtych
zwigzanych z pogorszeniem stanu zdrowia, czy wymiang
informacji dotyczacych nieobecnosci w placéwce.

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

oferty w zakresie doradztwa, wsparcia psychologicznego, grup
wsparcia, itp. Warto bytoby uwzglednic taki zakres
Srodowiskowego oddziatywania $wiadczony przez kadry DDP.

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY

REKOMENDACIE

— podmioty uruchamiajace
i prowadzace DDP w WKP

OFERTA SPECJALISTYCZNA (tj. wsparcia dla oséb z demencja, chorobg Alzheimera)

WNIOSEK

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACIE

17. Dla zapewnienia odpowiedniego wsparcia seniorom z W sytuacji, gdy dziatalno$¢ ma by¢ sprofilowana na osoby z — |Z FEdKiP
demencja i chorobami otepiennymi, w opinii chorobami otgpiennymi, z chorobg Alzheimera, niezbedne jest — inni grantodawcy $rodkéw
respondentdéw badania niezbedne jest posiadanie zapewnienie dodatkowej kadry wspomagajgcej, ktéra bedzie na uruchomienie i
odpowiedniego zaplecza kadrowego wraz z ukierunkowana na opieke nad osobami otepiennymi. dziatalno$é DDP
zabezpieczeniem ‘kad.ry wspomagajace’j. . —s> samorzady gminne i
Ponadto, osoby kierujgce DDP podkreslaty na kwestie powiatowe WKP
zmiany kondycji psychofizycznej swoich podopiecznych, ) o )
wskazujac, ze trzeba sie liczy¢, iz senior, ktéry aktualnie — podmioty uruchomlajzil?e :
nie jest zdiagnozowany w tym obszarze, po pewnym prowadzace dziatalnosé
okresie pobytu w placdwce, moze by¢ juz osobg chora. DDP

18. Chorobom otepiennym towarzyszg czesto schorzenia Przy projektowaniu oddziatéw (grup) lub catych placowek — |Z FEdKiP

somatyczne. Wsréd podopiecznych oddziatu dla oséb z
choroba Alzheimera, niepetnosprawnos¢ fizyczna
dotyczyta nawet 90% podopiecznych.

specjalistycznych dla oséb z chorobg Alzheimera, nalezy
uwzgledniaé potrzeby oséb borykajgcych sie ze schorzeniami
somatycznymi, ktére towarzyszg zmianom otepiennym.

— inni grantodawcy srodkéw
na uruchomienie i
dziatalnos$¢ DDP

22




WNIOSEK

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

Z tego wzgledu priorytetowe winno by¢ projektowanie
dostepnej przestrzeni, odpowiedniego wyposazenia
sprzetowego oraz przygotowanej i odpowiednio liczebnej
kadry do obstugi podopiecznych z problemami w
samodzielnym poruszaniu sie.

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACJE

—>

—>

samorzady gminne i
powiatowe WKP

podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢
DDP

19.

Wsrdd podopiecznych DDP z demencja, chorobg
Alzheimera powszechne sg problemy zwigzane z
utrzymywaniem higieny osobiste;j.

Kadra placéwki podejmuje sie dziatan w zakresie
wspierania uczestnikdw w czynnosciach higienicznych.

Przy projektowaniu oddziatdw (grup) lub catych placowek
specjalistycznych dla oséb z chorobg Alzheimera, nalezy
uwzglednia¢ zapewnienie wsparcia w czynnosciach
higieniczno-pielegnacyjnych. Placéwki DDP z ofertg
specjalistyczng winny zatem dysponowac odpowiednimi
warunkami lokalowymi, zwtaszcza wyposazonymi tazienkami
dostepnymi dla 0sdb z niepetnosprawnosciami, jak rowniez
odpowiednim zapleczem kadrowym.

N

IZ FEdKiP

inni grantodawcy $rodkdow
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

samorzady gminne i
powiatowe WKP

podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnosc
DDP

20.

Trzeba podkreslié, iz wsparcie w formie uczestnictwa w
DDP jest w przypadku tej grupy odbiorcéw rozwigzaniem
czasowym. Choroba bowiem postepuje i zazwyczaj
dochodzi do etapu, kiedy udziat seniora w dziennej
placowce jest juz niemozliwy.

W stosunku do odbiorcéw specjalistycznej formuty
funkcjonowania DDP dla senioréw z chorobami otepiennymi,
niezbedny jest systematyczny monitoring ich kondycji psycho-
fizycznej oraz zapewnienie, we wspotpracy z gming,
mozliwosci zorganizowania opieki w miejscu zamieszkania lub
w placéwce catodobowej, gdy bedg to rozwigzania adekwatne
do potrzeb i stanu chorego.

-

samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchomiajace i

prowadzgce dziatalnosc¢
DDP

— osrodki pomocy spotecznej

w WKP
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SIEDZIBA, WARUNKI LOKALOWE DDP

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY

Lp. WNIOSEK

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

21. Respondenci czesci jakosciowej badania podkreslali
potrzebe zapewnienia terenu zielonego i miejsca
rekreacji dla podopiecznych DDP.

Szczegdlnie podkreslano walor zwigzany z zapewnieniem
dostepu do ogrodu/ogrdédka i wykorzystywaniu go do
prowadzonych zaje¢ aktywizujacych.

Na poziomie regionalnym, warto podejmowac starania o
wypromowanie idei organizowania konkurséw na mozliwos¢
utworzenia ogrdédka/zielonej strefy relaksu dla podopiecznych
DDP (na podobienstwo akcji organizowanej przez firme
Electrolux dla przedszkoli pn. Ogrdodki ze smakiem).

Ponadto, promowa¢é nalezy gospodarstwa opiekuncze
(spoteczne), ktére dysponujg podobng ofertg wspomagajgco-
aktywizujgca seniordw bazujgc na walorze dostepnosci
terendw zielonych, ogrodu, upraw itp.

REKOMENDACIE

IZ FEAKiP

inni grantodawcy $rodkéw
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

samorzady gminne i
powiatowe WKP

podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnosc
DDP

22. 60% oso6b kierujgcych DDP zgtasza problemy zwigzane z
warunkami lokalowymi DDP (pomieszczeniami do
dyspozycji), wskazujac przede wszystkim na potrzebe
wiekszego metrazu, czy wyodrebnienia dodatkowych
pomieszczen. Najczesciej tego rodzaju trudnosci dotycza

placowek, ktére zostaty utworzone ze srodkédw gminnych.

Rekomendowane jest umozliwienie pozyskiwania srodkéw
unijnych na rozbudowe, przebudowe oraz wyodrebnienie
nowych pomieszczen w budynkach DDP. Bez zewnetrznych
srodkéw trudna jest realizacja takich inwestycji.

N

IZ FEdKiP

inni grantodawcy $rodkow
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

samorzady gminne i
powiatowe WKP

podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnosc
DDP

23. Priorytetowe znaczenie ma zapewnienie sali do
kinezyterapii (terapii ruchem). Placéwki, ktére nie
dysponujg takim rozwigzaniem, majg trudnosci w
podejmowaniu réznego rodzaju dziatan zaradczych.

DDP ze wzgledu na duze znaczenie dziatan usprawniajgcych
ruchowo, fizjoterapii, rehabilitacji, powinien dysponowac
wydzielong sala przeznaczong tylko do kinezyterapii (terapii
ruchem) oraz posiadaé odpowiednie wyposazenie. Nalezy
uwzgledniaé to planujgc uruchomienie placéwki, a w
przypadku domdw, ktdre dziatajg bez odpowiedniego zasobu
lokalowego, warto podejmowac starania np. o uruchomienie w
poblizu placéwki sitowni zewnetrznej, pozyskanie

Vi

IZ FEAKiP

inni grantodawcy Srodkéw
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

samorzady gminne i
powiatowe WKP

podmioty uruchomiajgce i
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Lp.

WNIOSEK

POTENCJALNY PODMIOT

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA WDRAZAJACY

REKOMENDACIE
pomieszczenia przeznaczonego na ten cel w pobliskich prowadzace dziatalnos¢
budynkach itp. DDP

24.

Nie wszystkie placowki DDP zapewniajg podopiecznym
strefy do relaksu/odpoczynku, w tym miejsca do lezenia
(4 badane DDP nie posiadaty takiego zasobu).

W ponad 40% placéwek, ktére dysponujg miejscami do
lezenia, na jedno takie miejsce przypada ponad 10
podopiecznych DDP.

W dziennych domach pomocy/pobytu trzeba zadba¢ o — 1Z FEdKiP

dostepnos¢ miejsc do odpoczynku, w tym przede wszystkim — inni grantodawcy $rodkéw
miejsc do lezenia. Placowka, ktéra obejmuje min. 8-godzinnym na uruchomieniei
wsparciem seniordw, w tym osoby wymagajgce wsparcia w dziatalno$¢ DDP

codziennym funkcjonowaniu, powinna zapewniac
podopiecznym mozliwosé odpoczynku, w tym w pozycji
lezacej.

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnosc

DDP
25. Nie wszystkie placdwki zapewniajg swoim podopiecznym  Rekomenduje sie uruchamianie placéwek z zabezpieczeniem — |Z FEdKiP
mozliwosé skorzystania z kapieli lub prysznica, bo nie odpowiednio wyposazonych fazienek, co pozwoli na — inni grantodawcy $rodkdéw
posiadajg odpowiednio wyposazonych tazienek. zapewnienie wsparcia podopiecznym w obszarze na uruchomienie i
Ponadto, zdarza sie, ze placédwki ktore posiadaja utrzymywania higieny. dziatalnos¢ DDP

potrzebne wyposazenie, nie zapewniajg zabezpieczenia w
formie stosownych uchwytéw/krzesetek/siedzisk.

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢

DDP
26. WSsrod pomieszczen, ktére sg niezbedne do zapewnienia Rekomenduje sie uruchamianie placdwek z zabezpieczeniem — |Z FEdKiP
komfortowej realizacji réznorodnego katalogu form pomieszczenia do indywidualnej terapii/konsultacji. W — inni grantodawcy $rodkéw
wsparcia, istotne znaczenie ma zabezpieczenie placéwkach, ktdre nie dysponujg takim zapleczem, warto na uruchomienie i
pomieszczenia do indywidualnej terapii/konsultacji. podja¢ dziatania na rzecz wyodrebnienia takiej przestrzeni. dziatalno$¢ DDP

Wsrdd badanych DDP 8 z 44 nie posiadaty pomieszczenia
z takim przeznaczeniem.

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchomiajace i
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POTENCJALNY PODMIOT

Lp. WNIOSEK REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA WDRAZAJACY
REKOMENDACIE
prowadzgce dziatalnos¢
DDP
27. Ponad 20% DDP biorgcych udziat w badaniu w swojej Rekomenduje sie uruchamianie placdwek z zabezpieczeniem — |Z FEdKiP
placéwce nie posiadato pomieszczenia szatni, a odpowiednio wyposazonego pomieszczenia szatni (z dostgpem — inni grantodawcy $rodkéw
indywidualne szafki dla kazdego podopiecznego do indywidualnych szafek oraz przestrzeni niezbednej do na uruchomienie i
zabezpieczato jedynie ok. 35% placéwek. Posiadanie czynnosci zwigzanych ze zdejmowaniem i ubieraniem odziezy dziatalno$¢ DDP
odpowiedniego wyposazenia w tym zakresie wierzchniej). —s samorzady gminne i
zasygnalizowane byto przez respondenta czesci W placéwkach, ktére nie dysponuja takim zapleczem, warto powiatowe WKP
jakosciowej i stanowi wytyczne programu Senior+. podjac¢ dziatania na rzecz wyodrebnienia takiej przestrzeni wraz

— podmioty uruchomiajace i

z jej wyposazeniem. ) <
prowadzace dziatalnos¢

DDP
28. 40% osob kierujgcych zgtasza potrzeby w zakresie Rekomenduje sie, aby uruchamiajac placowke DDP zwrécic — |Z FEdKiP
zwigkszenia wyposazenia sprzetowego DDP, przede szczegblna uwage na jej odpowiednie wyposazenie sprzetowe,  _y jnnj grantodawcy érodkéw
wszystkim w obszarze sprzetu do rehabilitacji i zwtaszcza w sprzet do rehabilitacji i usprawnienia fizycznego. na uruchomienie i
usprawniajacego fizycznie Rozwigzaniem dla DDP, ktére wykazujg w tym obszarze dziatalnoé¢ DDP

potrzeby, mogtoby by¢ podejmowanie dziatan w zakresie
pozyskiwania sponsoréw, poszukiwania zewnetrznych
grantéw/konkursow, skoordynowane dziatania regionalnej
sieci DDP na rzecz wspétpracy z firmami dysponujgcymi — podmioty uruchomiajace i
stosownym sprzetem, np. poprzez przyznawanie im lauru: prowadzace dziatalnos¢
firma przyjazna seniorom. DDP

— ROPS w Toruniu

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

26



UStUGI WSPARCIA DDP

29.

WNIOSEK

Respondenci wskazywali na potrzebe zapewnienia
kompleksowego wsparcia, ktére nie bedzie ograniczato
sie tylko do swiadczenia ustug bytowych i wspierajgcych
w godzinach funkcjonowania placéwki. Wystepuje
potrzeba organizowania wsparcia réwniez w miejscu
zamieszkania.

Nalezy podkresli¢, iz w tym wzgledzie pracownicy DDP
moga dziata¢ tylko we wspodtpracy z pracownikami
socjalnymi OPS.

Co 5-ty DDP nie korzysta ze wsparcia OPS przy organizacji
i prowadzeniu dziatalnosci placowki.

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

Warto upowszechniaé dobre praktyki zwigzane z
uzupetnieniem wsparcia oferowanego przez DDP o ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania, pomoc sgsiedzkg,
wolontariat opiekunczy, czy w przypadku osdéb z
niepetnosprawnoscig o ustugi asystenckie.

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY REKOMENDACIE

— osrodki pomocy spotecznej
w WKP

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalno$¢ DDP

30.

Nie wszystkie placowki pracujg w formule zapewnienia
swobody i wyboru podopiecznym pod wzgledem formy
aktywizacji, z ktérej chcg skorzystac.

Brakuje wdrozenia narzedzi konsultacji z podopiecznymi
oferty aktywizacyjnej, jaka zostanie zaoferowana w
placowce.

Jedynie co trzeci DDP dysponowat oferta zajec
dedykowanych mezczyznom.

Rekomendowane jest, aby oferta wsparcia i aktywizacji
Swiadczona podopiecznym DDP powinna by¢ wszechstronna,
réznorodna, pozostawia¢ mozliwos¢ wyboru i dobrowolnego
udziatu, a plan zaje¢ by¢ upowszechniany z wyprzedzeniem.
Nalezy zadbac¢ réwniez o zapewnienie oferty aktywizacyjnej,
ktora bytaby dedykowana mezczyznom i odpowiadata
meskim zainteresowaniom oraz potrzebom.

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

— 1Z FEdKiP

— inni grantodawcy srodkow
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

31.

Osoby kierujgce DDP wskazujg na potrzebe zapewnienia
kompleksowej ustugi wsparcia, lecz nie zawsze tak sie
dzieje. WSréd DDP biorgcych udziat w badaniu jedna
placowka nie zabezpieczata wyzywienia dla swoich
podopiecznych (placowke funkcjonujgcg bez oferty
wyzywienia trudno zaliczy¢ do kategorii dziennego domu).
Wsrdd dziatan na rzecz zwiekszenia efektywnosci
udzielanego przez DDP wsparcia wskazano na
zapewnienie wyzywienia weekendowego.

Natomiast transport uczestnikéw DDP byt zapewniony w

Oferta wsparcia zapewniona w DDP powinna by¢
kompleksowa, tj. poza katalogiem zaje¢ aktywizujgcych
(ustugi wspierajgce), ma uwzgledniaé podstawowe ustugi
bytowe, a przede wszystkim wyzywienie i transport do i z
placowki.

Positki powinny by¢ zapewnione nawet w formie odptatne;j,
gdyz stanowi to podstawowy zakres wsparcia podopiecznych
DDP.

Warto uwzglednié¢ oferte wyzywienia weekendowego, jesli

wsrdd podopiecznych zostang zdiagnozowane takie potrzeby.

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

— |Z FEdKiP

— inni grantodawcy Srodkéw
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

— samorzady gminne i
powiatowe WKP
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31 (z 44) DDP (w przypadku wytycznych opracowanych
na potrzeby realizacji programu Senior+ stanowi to
obligatoryjny zakres zapewnionego wsparcia).

32.

W DDP najczesciej wybranym rozwigzaniem w zakresie
zapewnhienia wyzywienia jest catering.

W miare mozliwosci nalezy dazy¢ do zapewnienia positkdw
przygotowywanych na miejscu, zadbac o zorganizowanie
kuchni, w ktérej gotowane sg i na goraco, na swiezo
serwowane positki. Jest to rozwigzanie z pewnoscia
zwiekszajgce koszty utrzymania, ale nie do przecenienia,
biorgc pod uwage satysfakcje i zdrowie podopiecznych.

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

33.

Wsrdd DDP biorgcych udziat w badaniu 28 z 44 placéwek
wskazato na swiadczenie podopiecznym wsparcia w
okresie choroby (jednak jego wymiar jest rézny od
telefondw, czy listéw, po wymierng pomoc w postaci
dostarczania wyzywienia, robienie zakupdw itd.).

Podjecie dziatan na rzecz wypracowania modelu
samopomocy, wsparcia w formie wolontariatu
podopiecznych DDP na rzecz siebie nawzajem. Takie
inicjatywy bytby doskonatym rozwigzaniem w sytuacji
chordb, czy hospitalizacji, jak réwniez wspierania w
czynnosciach dnia codziennego uczestnikdéw w gorszej
kondycji psychofizycznej, przez innych podopiecznych, ktérzy
sg W lepszej formie. Warto jednak, aby to rozwigzanie nie
opierac tylko na kregach towarzyskich, ktére ewentualnie
samoistnie zawigzg sie w Srodowisku podopiecznych (w
efekcie wspdlnie spedzanego czasu i integracji), ale
opracowac i wdraza¢ mechanizmy zwigzane z regularnie
realizowanymi dziataniami samopomocowymi i
wolontariackimi, bgdz korzystac z rozwigzania tzw. kregow
wsparcia, jesli wymagane jest dtugookresowe wsparcie
uczestnika poza placowka.

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

—> organizacje senioralne

34.

Podopieczni DDP sg osobami, ktdre z czasem staja sie
coraz mniej samodzielne i wymagajg bardziej
kompleksowego wsparcia w wykonywaniu czynnosci dnia
codziennego. Ponadto, osoby z chorobami otepiennymi
wymagajg wsparcia w obszarze utrzymywania higieny
(zaktada sie potrzebe rozwoju specjalistycznej oferty

Biorac pod uwage ukierunkowanie dziatalnosci DDP na
seniorow wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, uruchomienie oferty pomocowej réwniez w
obszarze higienicznym, staje sie niezbedne. Potrzebna jest w
tym celu odpowiednio przygotowana i nastawiona kadra, jak
rowniez rekomendowane jest, aby DDP dysponowato

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

— |Z FEdKiP

— inni grantodawcy $rodkéw
na uruchomienie i
dziatalnos¢ DDP
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Lp.

WNIOSEK

wsparcia DDP dla tego srodowiska senioréw).

Wsrdd DDP biorgcych udziat w badaniu jedynie ponad
60% placéwek oferowato wsparcie w zakresie pomocy w
czynnosciach higienicznych.

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

warunkami umozliwiajgcymi wsparcie w obszarze utrzymania
higieny (pralnia, suszarnia, prysznic).

POTENCIJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY REKOMENDACIJE

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

35.

Osoby kierujgce DDP wskazujg na koniecznosc
zapewnienia podopiecznym wsparcia psychologicznego (w
placowkach, ktdre nie zapewniaty tej formy wsparcia
przewaznie wskazywano na ich potrzebe, wskazujgc na
kwestie finansowe, ktére to uniemozliwiajg).

Planujac zakres ustug zapewnionych w ofercie DDP, nalezy
uwzglednic¢ zatrudnienie (rekomendowany wymiar etatu)
psychologa, ktory w sposéb indywidualny i grupowy, bedzie
wspierat podopiecznych DDP.

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

— |Z FEdKiP

— inni grantodawcy Srodkéw
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

36.

Respondenci czesci jakosciowej badania zwracali uwage,
iz oferta wspomagajgco-aktywizujgca realizowana w
ramach projektow unijnych w DDP jest niekiedy
przetadowana, intensywna i zbyt rozbudowana.

Wskazane jest, aby planujac oferte aktywizacyjng dla
podopiecznych DDP unikaé zbyt napietych programow,
pamietajgc o dawkowaniu aktywnosci osobom starszym, by
nie osiggna¢ negatywnych efektéw w postaci zmeczenia,
zniechecenia i wycofania senioréow (dot. zwtaszcza placéwek
finansowanych ze sSrodkéw unijnych).

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

— 1Z FEdKiP

— inni grantodawcy Srodkéw
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

37.

Osoby kierujgce DDP tzw. nowej generacji
(uruchamianych ze srodkéw zewnetrznych), wskazujg
przede wszystkim na walor zapewnienia ustug
rehabilitacji, bedacy gtdéwnym czynnikiem zachecajgcym
seniorow do skorzystania z oferty placowki.

Respondenci kierujgcy DDP finansowanymi ze srodkéw
gminnych wsrdd najwiekszych niezaspokojonych potrzeb
w ofercie wsparcia wskazywali przede wszystkim na brak
zapewnienia zaje¢ usprawniajacych fizycznie
prowadzonych przez fizjoterapeute/rehabilitanta.

Osoby uruchamiajace placdwki DDP powinny zwrdci¢ uwage
na potrzebe zapewnienia wsparcia zwigzanego z
usprawnianiem fizycznym podopiecznych poprzez zajecia z
fizjoterapeuta/rehabilitantem. Stanowi to wazny obszar
oddziatywania majgcy znaczenie zaréwno w zakresie
profilaktyki zdrowotnej, jak i niezbednej pomocy w zakresie
zatrzymania lub spowolnienia rozwinietych juz schorzen.

— podmioty uruchomiajace i
prowadzgce dziatalnos¢ DDP

— 1Z FEdKiP

— inni grantodawcy srodkow
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

38.

Respondenci czesci jakosciowej badania wskazywali na
ciekawa oferte zaje¢, jak i wyjazdow dedykowanych
wprost seniorom, ktore sg dostepne w regionie

Na poziomie regionalnym warto prowadzi¢ dziatania na rzecz
systematycznego zbierania informacji na temat dobrych
praktyk oraz upowszechnienia ich w regionie w zakresie

— ROPS w Toruniu
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POTENCJALNY PODMIOT

Lp. WNIOSEK REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA WDRAZAJACY REKOMENDACIE
realizowane przez réznych specjalistéw i podmioty ciekawych form zajec dla senioréw, miejsc z ofertg
specjalizujgce sie w sektorze senioralnym (m.in. warsztaty aktywizacyjng dla osdb starszych, warsztatéw iinnych
zielarskie, chlebowe, warsztaty logopedyczno- wydarzen. Warto bytoby taka inicjatywe realizowaé m.in. na
terapeutyczne prowadzone przez profesjonalnego aktora, bazie utworzonej sieci DDP by docierac z informacjg do jak
Sktudzewo Fundacja Piekniejszego Swiata). Rozwdj tego najszerszego grona osoéb kierujgcych DDP w wojewddztwie.
rodzaju oferty bedzie postepowat uwzgledniajgc wzrost Ponadto, warto bytoby utworzyé regionalng platforme

zapotrzebowania wpisany w zjawisko starzenia sie
spoteczenstwa.

prezentujgcy statg oferte zajeé¢/warsztatdéw stacjonarnych i
wyjazdowych adresowanych do osdb starszych, zwtaszcza
realizowanych na bazie podmiotow ekonomii spoteczne;.

39.

Wszyscy respondenci czesci jakosciowej badania
wskazywali na doswiadczenia w pracy z osobami z

demencja, z chorobami otepiennymi (w tym z choroba

Alzheimera). Nawet jesli w sposdb formalny DDP nie
kierowat swojej oferty do tej grupy senioréw, wsrod
podopiecznych pojawiajg sie osoby z tego rodzaju
problemami.

Uwzgledniajac specyfike srodowiska senioralnego — ROPS w Toruniu
korzystajacego z oferty DDP, trzeba uwzglednic niezbedng
potrzebe doskonalenia warsztatu w zakresie prowadzenia
zajec usprawniajgcych pamie¢ m.in. przy wykorzystaniu
— metody wspominkowej,
— innowacyjnych narzedzi do terapii senioréw z
wykorzystaniem wirtualnej rzeczywistosci,
— innych metod i aktywnosci promowanych przez
specjalistow” .

40.

Jedynie w co 3 dziennym domu zostat zawigzany
samorzad uczestnikéw DDP. Wiekszos¢ placéwek nie
zadbata o zapewnienie warunkéw dla rozwoju
samorzgdnosci wsrdd podopiecznych placowki.

Rekomendowane jest podejmowanie dziatar na rzecz — podmioty uruchomiajgce i
wtgczania uczestnikow w decydowanie o funkcjonowaniu prowadzace dziatalnos¢ DDP
DDP, o ksztatcie oferty aktywizujgcej oraz (podmiotowe

traktowanie, poczucie autonomii)

41.

Respondenci wskazywali na problemy zwigzane z
realizacjg oferty wsparcia w ramach projektéw
finansowanych ze srodkéw unijnych, wskazujgc na
ograniczone mozliwos$ci wprowadzenia zmian w
przewidzianych dziataniach.

Potrzeba wdrazania elastycznej formuty realizacji projektéw z — 1Z FEdKiP

mozliwoscig zmiany rodzaju $wiadczonych ustug (zgodnie z — inni grantodawcy $rodkéw
indywidualnym, szytym na miare, zakresem wsparcia), zmian na uruchomienie i
w kadrze (uwzgledniajgcych indywidualizacje wsparcia na dziatalno$¢ DDP

podstawie przeprowadzonej diagnozy).

2 Np. przez ,psychologa dla seniora”:https://psychologdlaseniora.pl/artykuly/cwiczenia-poprawiajace-sprawnosc-umyslowa-60-do-sciagniecia/
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KADRA DDP

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY

42.

WNIOSEK

Respondenci czesci jakosciowej, szczegdlnie osoby
kierujgce DDP finansowanych przez gminy, wskazywali na
braki kadrowe, ograniczone mozliwosci dotyczace
realizacji zaje¢ w mniejszych grupach (tego rodzaju
placéwki charakteryzuja liczne grupy podopiecznych).
Wskaznik liczby miejsc na 1 etat kadry merytorycznej jest
w tych placéwkach dwukrotnie wyzszy niz w DDP
finansowanych zewnetrznie.

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

Pozyskiwanie do wspotpracy w ramach kadry merytorycznej
DDP o0s6b przebywajacych na emeryturze, czy oséb z profes;ji
wykonywanych w ramach tzw. wolnych zawoddw (aktorzy,
dziennikarze, muzycy), ktdrzy byliby zainteresowani przyjeciem
zlecenia w ograniczonym wymiarze godzinowym.

Aby pozyskiwac¢ osoby, ktére mogtyby wesprze¢ DDP w
prowadzonej dziatalnosci, warto korzystac z social medidw,
promowac wolontariat senioralny i wykorzystywaé wsparcie
seniorow-wolontariuszy np. w popularyzowaniu i prowadzeniu
gier stolikowych, réznych form tanecznych (np. taniec w kregu),
warsztatéw rekodzielniczych, kulinarnych (np. poprzez
wspotprace z kotami gospodyn wiejskich) itp. Itd.

REKOMENDACIE

—> podmioty uruchomiajgce
i prowadzace dziatalnos¢
DDP

— organizacje senioralne

— spotecznosc lokalna

43,

Uwzgledniajac informacje dotyczace wynagrodzen kadry
opiekunczej i specjalistycznej zatrudnionej w DDP mozna
znalez¢ odpowiedz na problem zwigzany z brakiem
zainteresowanych do pracy w tym obszarze. Zarobki
oscylujg na poziomie zblizonym do ptacy minimalne;j.
Pomimo wieloletniego stazu i rozwinietych kompetencji,
poziom wynagrodzenia pracownikéw DDP nie ulega
zwiekszeniu. Zatem kadra zatrudniona w DDP to przede
wszystkim osoby z duzym poktadem poczucia misyjnosci i
czerpania satysfakcji z pracy na rzecz drugiego cztowieka,
dla ktérych kwestie finansowe nie stanowig zyciowego
priorytetu.

Jesli dgzymy do pozyskiwania nowych pracownikdéw w obszarze
opiekuniczym, musimy uwzglednié koniecznos¢ zwiekszenia ich
zarobkdw, co nie moze odbywac sie z pominieciem osdéb juz
zatrudnionych w tej branzy. Zgodnie z zatozeniami dotyczgcymi
planowania budzetéw projektowych, zarobki kadry winno sie
ustala¢ na poziomie zblizonym do obowigzujgcego na
odpowiednich stanowiskach. Nalezatoby zatem wdrozy¢
standard w zakresie wynagrodzen oferowanych opiekunom,
animatorom i specjalistom zatrudnionym w DDP
funkcjonujacych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

— |Z FEdKiP

— inni grantodawcy
Srodkow na
uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

44,

Skala zatrudnienia kadry specjalistycznej w DDP jest
nieadekwatna do potrzeb, przede wszystkim w przypadku
placéwek finansowanych ze srodkéw gminnych (wsréd
tych niezaspokojonych respondenci czesci jakosciowej

Uruchamianie specjalistycznego wsparcia dla senioréw z
chorobami otepiennymi, jak réwniez odpowiadanie na potrzeby
0s6b starszych, ktérych kondycja psychofizyczna podlega
systematycznemu obnizaniu, wymaga zapewnienia wsparcia

— podmioty uruchomiajgce
i prowadzgce dziatalnos¢
DDP

— samorzady gminne i
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WNIOSEK

wskazywali najczesciej na psychologdw, rehabilitantow,
terapeutdow zajeciowych).

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

odpowiedniej kadry specjalistycznej. Z tego wzgledu
rekomendowane jest uruchamianie grantéw na zatrudnianie
specjalistdow wspomagajgcych dziatalnos¢ DDP.

POTENCJALNY PODMIOT

WDRAZAJACY

REKOMENDACJE
powiatowe WKP

— grantodawcy $rodkéw na
dziatalno$¢ DDP

45.

Statystycznie na 1 placéwke DDP przypada 0,6 etatu
osoby zarzadzajacej (dyrektora/kierownika/
koordynatora). Taki wymiar czasu pracy jest z pewnoscig
niewystarczajacy do realizacji dziatan zwigzanych z
poszukiwaniem mozliwosci i sieganiem po zewnetrzne
srodki na rozwdj dziatalnosci placéwki, organizowanie
wspotpracy ze spotecznoscia lokalng oraz zarzgdzanie
funkcjonowaniem DDP.

Dla mozliwosci wdrazania szerzej zakrojonych dziatan
zwigzanych z dywersyfikacjg zrédet finansowania DDP
(poszukiwaniem i sieganiem po zewnetrzne $rodki), jak rowniez
nawigzywania wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym na rzecz
rozwoju dziatalnosci placéwki, wdrazaniu dziatan
wolontarystycznych, niezbedne jest zapewnienie odpowiednigj
liczby kadry zaangazowanej w prowadzenie placowki, w tym
0s0b posiadajgcych zasoby w zakresie rozwijania inicjatyw
projektowych. Tego rodzaju inwestycja zwrdci sie w wysokosci
pozyskanych srodkdw, ktére pozwolg na rozwéj skali
Swiadczonego w DDP wsparcia.

— IZ FEdKiP

— inni grantodawcy
srodkdéw na
uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

—> samorzady gminne i
powiatowe WKP

46.

Nalezy zwrdcié¢ uwage na dos¢ ograniczong skale
przygotowania kadry opiekuriczej DDP pod katem kursow
doskonalgcych kwalifikacje opiekuna oséb starszych /
0s6b z niepetnosprawnosciami / opiekunéw medycznych
(tego rodzaju uprawnienia ponad 30% opiekundw).
Wsrdd katalogu propozycji dziatan na rzecz zwiekszenia
efektywnosci wsparcia udzielanego przez DDP, wskazano
na potrzebe zapewnienia szkolen dla kadry, a 58%
placowek biorgcych udziat w badaniu potwierdzito
zainteresowanie skorzystaniem z oferty szkoleniowej.

Rekomendowane jest objecie kadry opiekuriczej DDP
wsparciem szkoleniowym (zwtaszcza z najczesciej
wskazywanych przez respondentdw obszardéw tematycznych
dot. organizowania czasu wolnego senioréw, terapii zajeciowej,
(nowych) metod pracy z osobami starszymi, opieki i
usprawniania oséb z demencjg, jak réwniez kursu pierwszej
pomocy przedmedycznej.

Ponadto, warto uwzgledni¢ réwniez oferte kurséw zawodowych
dla opiekundéw osdb starszych, oséb z niepetnosprawnosciami,
czy opiekunéw medycznych.

— ROPS w Toruniu
— samorzady gminne i
powiatowe WKP

— grantodawcy srodkdéw na
dziatalnos$¢ DDP
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FINANSOWANIE DDP

47.

WNIOSEK

DDP finansowane z budzetéw gminnych, dziatajgce od
wielu lat (z doswiadczeniem nawet blisko 40-letnim),
znajduja sie zazwyczaj w trudnej sytuacji, z corocznie
ograniczonym budzetem, ktdéry nie wystarcza na
zapewnienie minimalnych standardéw zatrudnienia,
objecia podopiecznych specjalistycznym wsparciem
(psychologa, rehabilitanta), czy realizacji kompleksowej
ustugi (najczesciej nie ma oferty dowozu i ustug
transportowych, ktdre stanowig bardzo istotny element
kompleksowej ustugi dla niesamodzielnych oséb
starszych.

POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY
REKOMENDACIE
—> samorzady gminne i
powiatowe WKP
— MRIiPS
— ROPS w Toruniu

REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

Rekomendowane jest uruchomienie mechanizmodw grantéow z
rdznego rodzaju zewnetrznych zrédet dofinansowujgcych
dziatalnos$¢ dziennych domdw utrzymywanych ze srodkéw
samorzgddw, m.in. w ramach programu Senior+.

Na poziomie regionu warto podjg¢ starania o pozyskanie
grantodawcy (np. firmy, czy stworzenie platformy
crowdfundingowej), ktéry bytby sktonny wspieraé finansowo
ciekawe formy terapeutycznego oddziatywania na uczestnikéw
DDP. Potrzebne jest stworzenie prostego mechanizmu
aplikowania i rozliczania niewielkich srodkow, ktére
umozliwiatyby rozszerzenie i wzbogacenie oferty wsparcia
oferowanego podopiecznym.

48.

Respondenci czesci jakosciowej, osoby kierujgce DDP
uruchomionymi ze srodkéw europejskich, wskazywali na
trudnosci finansowe zwigzane ze zmieniajacg sie aktualnie
sytuacjg ze wzgledu m.in. na inflacje, jak i wzrost ptacy
minimalnej. Trudnos¢ stanowi realizacja zatozen
projektowych z budzetu, ktdrego wysokos¢ zostata
ustalona znacznie wczesniej przed rozpoczeciem realizacji
projektu.

— |Z FEdKiP

— inni grantodawcy Srodkéw
na uruchomienie i
dziatalno$¢ DDP

Wdrozenie mechanizmdw gwarantujgcych mozliwos¢
zwiekszenia wysokosci budzetu projektu, przede wszystkim w
sytuacji obiektywnych zewnetrznych zmian sytuacji
ekonomiczno-gospodarczej, w tym rowniez umozliwienie
wykorzystania zaoszczedzonych srodkéw, np. na
wynagrodzenia.

49.

Istnieje szeroki katalog dostepnych zrédet dofinansowania
dziatalnosci realizowanej w ramach DDP, z ktérych
korzysta¢ moga przede wszystkim organizacje
pozarzagdowe. Aby zapewni¢ optymalny zakres wsparcia
Swiadczonego w dziennym domu, trzeba zadbaé o
dywersyfikacje zrédet finansowania.

Jesli DDP jest prowadzony przez podmiot publiczny, jest
jednostkg samorzgdowag, warto podjg¢ dziatania w kierunku
utworzenia przy placéwce organizacji pozarzgdowej. Warto,
aby na poziomie regionu dostepne byto wsparcie w dziataniach
na rzecz utworzenia organizacji pozarzgdowej.

Dla NGO istnieje mozliwos¢é pozyskiwania funduszy z wielu
zrédet na rozszerzenie dziatalnosci prowadzonej w DDP, m.in. z:
— Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

— podmioty prowadzace
dziatalno$¢ DDP
— ROPS w Toruniu
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POTENCJALNY PODMIOT
WDRAZAJACY

WNIOSEK REKOMENDACJA SZCZEGOLOWA

REKOMENDACIE

— Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

— Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci (Seniorzy w akcji)
— Funduszu Norweskiego

— Erasmus+ / FIO / NIW / PFRON i in.

50.

DDP praktycznie nie pozyskujg sponsoréw wspierajgcych
finansowo lub rzeczowo prowadzong przez nie
dziatalnosé.

W ramach dziatalnosci Regionalnej Sieci DDP, warto opracowacd
i wdrozy¢ plan pozyskiwania sponsoréw, m.in. w zakresie
nieodptatnego udostepnienia sprzetu potrzebnego dla rozwoju
dziatalnosci DDP. Regionalny podmiot mdgtby petnic role
koordynatora w zakresie pozyskiwania informacji o biezgcych
potrzebach w DDP oraz pozyskiwania sponsorskiej odpowiedzi
na nie, uwzgledniajgc mozliwosé zapewnienie narzedzi w
zakresie wyrdznien i podziekowan dla ofiarodawcow.

— ROPS w Toruniu

— firmy/instytucje w
wojewddztwie kujawsko-
pomorskim

— podmioty prowadzace
dziatalnos¢ DDP

— samorzady gminne i
powiatowe WKP

51.

Respondenci kierujgcy DDP, ktérych finansowanie ze
srodkdéw unijnych sie zakonczyto, wskazywali na problemy
zwigzane z wdrozeniem wspoétodptatnosci za pobyt od
podopiecznych (ze wzgledu na ich przyzwyczajenie do
korzystania z bezptatnego wsparcia i oporu przed
ponoszeniem jakichkolwiek kosztow).

Rekomendowane jest, aby od poczatku uczestnictwa we
wsparciu DDP, podopieczny wnosit cze$ciowg, chocby
symboliczng odptatnosé za pobyt w placéwece (np. za
wyzywienie). Odptatnos$é winna by¢ ustalana indywidualnie w
zaleznosci od sytuacji finansowej seniora.

— podmioty uruchamiajace
dziatalnos¢ DDP

—> |Z FEdKiP

— inni grantodawcy
srodkéw na
uruchomienie i
dziatalnos$¢ DDP
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